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Wie wird man Aussteller von Energieausweisen mit dena-Giitesiegel?

1. Schritt: Voraussetzungen fiir die Zulassung priifen.

Qualifikation: Der Aussteller muss die Qualifikationsanforderungen erfiillen, z.B. als beim BAFA gelisteter Berater.
Aber auch andere Qualifikationsnachweise sind moglich (siehe Regelheft).

Versicherung: Der Aussteller muss (ber eine Berufshaftpflicht- oder Vermdgensschaden-Haftpflichtversicherung
verfiigen, die die berufliche Tatigkeit des Energieausweis-Ausstellers fiir Gebaude einschlief3t.

Personenbezogene Zulassung: Die Zulassung erfolgt personenbezogen. Unternehmen halten die Vorgaben des
dena-Qualitatsstandards ein, wenn sie Mitarbeiter einsetzen, die namentlich von der dena zugelassen wurden und die
die Erstellung des Energieausweises vollstandig durchfiihren.

E-Mail und Internet: Es ist eine funktionsfahige E-Mail-Adresse und Internetzugang notwendig, da die Kommunikation
zwischen dena und dem Aussteller sowie der Datenaustausch (iber das Internet erfolgen.
2. Schritt: Antragsformular ausfiillen und mit erforderlichen Unterlagen einschicken.

Im Internet steht den Ausstellern von Energieausweisen ein Antragsformular als pdf-Dokument zur Verfligung. Das
ausgeflllte Formular muss unterschrieben und mit den erforderlichen Unterlagen (z.B. BAFA-Zulassung, Vermdgens-
schaden-Haftpflichtversicherung etc.) an die dena Ubersandt werden. Bei positivem Ergebnis der Antragspriifung,
erhalt der Aussteller eine Rechnung (iber die Aufnahmegebiihr und wird in der Aussteller-Datenbank freigeschaltet.
Damit ist der Antragsteller zur Ausstellung von Energieausweisen mit dena-Gitesiegel berechtigt.

Werbung mit dena-Giitesiegel

Die dena begriiit die Verwendung des dena-Giitesiegels zum Zwecke der Werbung. Dafir ist ein spezielles Logo
LAussteller von Energieausweisen mit dena-Gitesiegel Energieausweis® vorgesehen:

Aussteller von Energieausweisen mit

<dena-G[jtesiege1 >
ENERGIEAUSWEIS

Gebiihren

Der Eintrag in der Ausstellerdatenbank der dena ist kostenpflichtig. Im ersten Jahr betragt die Gebiihr fir Aussteller
von Energieausweisen mit dena-Glitesiegel 150 Euro zzgl. Mehrwertsteuer und fiir jedes folgende Jahr 100 Euro zzgl.
Mehrwertsteuer.
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3. Schritt: Gebaudedaten vor Ort aufnehmen.

Fur die Datenermittlung begeht der Aussteller das Gebaude vor Ort persénlich. Hierbei sind u.a. die Gebaudeabmes-
sungen, wie z.B. Fenstergrofien und deren Ausrichtung aufzunehmen sowie eine Einschatzung der Gebaudesubstanz,
Angaben zur vorhandenen Anlagentechnik und eventuelle Auffélligkeiten (Undichtigkeiten etc).

4. Schritt: Energieausweis mit Hilfe der Druckapplikation erstellen.

Fur die Erstellung des Energieausweises benétigt der Aussteller die von der dena kostenlos bereitgestellte dena-
Druckapplikation. Die dena-Druckapplikation erstellt zusammen mit EVEBI die pdf-Dateien des Energieausweises
und die dena-Dokumentation zum Ausweis.

5. Schritt: Automatische Plausibilitatspriifung.

Nach der Eingabe der Gebaudedaten durch den Aussteller durchlauft jeder Energieausweis vor der Druckausgabe
eine automatische Plausibilitatspriifung. Hierbei werden die Vollstandigkeit, die korrekten Datenformate und die
Plausibilitat der Rechenergebnisse elektronisch Uberprift. AnschlieRend wird die pdf-Datei mit dem dena-Giitesiegel
erzeugt und kann gespeichert oder ausgedruckt werden.

6. Schritt: Energieausweis erlautern und Mafnahmen besprechen.

Ist der Energieausweis mit dena-Giitesiegel fertig, muss der Aussteller ihn dem Auftraggeber miindlich erlautern.
Dies kann personlich oder auch telefonisch erfolgen. Wichtig ist: In diesem Gespréch bekommt der Eigentimer die
Méglichkeit, Fragen zum Energieausweis zu stellen und kann mit dem Aussteller zum Beispiel die mdglichen Moderni-
sierungsmalnahmen besprechen.

Qualitatskontrolle

Um die Qualitat von Energieausweisen mit dena-Gltesiegel zu sichern, fiihrt die dena Qualitatskontrollen durch. Jeder
Energieausweis mit dena-Giitesiegel durchlduft eine automatische elektronische Plausibilitdtspriifung. Nur wenn sie
erfolgreich bestanden ist, kann der Energieausweis mit dena-Giitesiegel vom Aussteller fertiggestellt und ausgedruckt
werden. Auf diese Weise lassen sich Fehler vermeiden und die Datenqualitét steigt.

Zusétzlich fihren unabhangige Fachprifer im Auftrag der dena regelmaRig Stichprobenkontrollen durch. Der Ablauf
einer Stichprobe ist im Leitfaden Stichprobenkontrolle auf der Internetseite der dena (www.zukunft-haus.info) nachzu-
lesen.
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dena-Gitesiegel fiir Energieausweise

Merkblatt fiir Aussteller von Energieausweisen

Energieausweis mit Qualitat: dena-Giitesiegel

Das dena-Giitesiegel ist eine Qualitdtsauszeichnung fir Energieausweise. Fachleute, die Energieausweise mit dena-
Gutesiegel ausstellen méchten, missen bei der Deutschen Energie-Agentur GmbH (dena) zugelassen sein und sich
an verbindliche Standards halten. Dazu gehdren die Ausstellung eines Energieausweises auf Grundlage des Energie-
bedarfs ebenso wie eine Vor-Ort-Begehung des Gebéudes sowie ein persénliches Gesprach mit dem Gebaudeeigen-
timer. Ein Energieausweis mit dena-Giitesiegel ist umfangreicher als der gesetzliche Energieausweis ohne Giitesiegel
und enthalt deutlich mehr Informationen tiber ein Gebdude und mégliche Energieeinsparpotenziale.

dena-Gitesiegel
ENERGIEAUSWEIS

Wie lauft die Ausstellung eines Energieausweises mit dena-Giitesiegel ab?

Fir das Vorgehen bei der Ausstellung von Energieausweisen mit dena-Giitesiegel hat die dena eine Reihe von Regeln
definiert. lhre detaillierte Darstellung ist im Regelheft auf der Internetseite der dena unter www.dena-
energieausweis.de/quetesiegel zu finden. Die wichtigsten Schritte bei der Erstellung eines Energieausweises sind hier
kurz zusammengefasst:

1. Schritt: Eigentiimer liber die Leistungen informieren.

Bei der Erstinformation Ubergibt der Energieausweis-Aussteller dem Kunden den dena-Flyer ,Der Energieausweis
mit dena-Giitesiegel. Informationen fiir Eigentimer von Wohngeb&uden* (als PDF im Internet kostenfrei oder in ge-
druckter Fassung kostenpflichtig bei der dena erhaltlich). Ziel ist es, den Gebaudeeigentimer tber die Qualitdtsmerk-
male eines solchen Energieausweises und ber die Leistungen des Fachmanns bei der Ausstellung zu informieren.

2. Schritt: Vertrag abschlieBen.

Entscheidet sich der Gebaudeeigentiimer fiir den Energieausweis mit dena-Giitesiegel, muss ein schriftlicher Vertrag
zwischen dem Aussteller und dem Gebaudeeigentiimer geschlossen werden. In diesem Vertrag werden Einzelheiten
zur Leistung, Datenqualitat und zum Datenschutz geregelt. Die dena stellt hierfir einen Mustervertrag zur Verfligung.
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