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Allgemeine Geschäftsbedingungen für  

ENVISYS-Seminare 

Stand 11/2018  

Anmeldung  
Die Buchung eines Seminars können Sie bequem über unsere Internetseite 

www.envisysde/akademie vornehmen. Alternativ können Sie Ihre Anmeldung auch per Post, per 

Fax oder per E-Mail an uns senden.  

 

Anmeldeschluss  
Die Anmeldung für Tages-Seminare ist bis 4 Tage vor Seminarbeginn möglich.  

Die Anmeldung für Online-Seminare ist bis 1 Tag vor Seminarbeginn möglich. 

 

Zahlungsbedingungen 
Die Rechnungslegung erfolgt, sobald das Stattfinden des Seminares bestätigt werden kann; 

i.d.R. zeitgleich mit dem Einladungsschreiben, das Sie per E-Mail erhalten. 

 

Im Entgelt für Tages-Seminare sind enthalten:  

 Unterricht durch Referent/Referentin 

 Seminarunterlagen 

 Teilnahmebestätigung (Zertifikat) 

 Mittagessen, Getränke und Snacks 

 

Muss ein Seminar aus wichtigem Grund abgesagt werden, so werden die bereits gemeldeten 

Teilnehmer schriftlich informiert. Das bereits überwiesene Entgelt wird auf dem Wege der 

Kontoüberweisung innerhalb 14 Tage zurück erstattet.  

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass eine Mindestteilnehmerzahl von 4 Teilnehmern für das 

Stattfinden eines Seminars erforderlich ist. In seltenen Fällen kann es deshalb vorkommen, dass 

wir einmal ein Seminar absagen müssen. Um auch Kurzentschlossenen die Möglichkeit der 

Teilnahme zu gewähren, haben wir den Anmeldeschluss für ein Tages-Seminar auf 4 Tage vor 

Seminarbeginn festgelegt. Wir bitten um Verständnis, dass wir Sie dann ggf. erst kurzfristig über 

das Ausfallen eines Seminars informieren können.  

Stornierung 
Bei Abmeldungen von kostenpflichtigen Seminaren innerhalb 14 Tagen vor der Veranstaltung 

berechnen wir eine Stornogebühr in Höhe von 50% des Entgelts. Im Falle der Stornierung am 

Tage des Seminars bzw. bei Nichtteilnahme wird das volle Entgelt in Rechnung gestellt. Die 

Benennung von Ersatzteilnehmern ist möglich.  

Die Anmeldung zu den kostenlosen Online-Seminaren gilt als verbindlich. Sollte eine Teilnahme 

aus wichtigem Grund nicht möglich sein, ist dies vom gemeldeten Teilnehmer oder einer 

vertretungsberechtigten Person rechtzeitig mitzuteilen. Die Mitteilung kann sowohl mündlich, als 

auch schriftlich erfolgen. 
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